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1. ¢QUE ES Y PARA QUE SIRVE EL SOFTWARE IDEA?.

DEA es una poderosa herramienta para analisis, extraccion y auditoria de

datos, de origen Canadiense, facil de utilizar (amigable e intuitiva). Provee

numerosas funcionalidades para analizar datos, clasificarlos y generar
informacion para soportar la toma de decisiones basadas en datos. Para
auditores, analistas de fraudes y aseguramiento de calidad, es util para verificar
la calidad e integridad de la informacién de bases de datos y archivos de
computador e identificar y analizar fraudes.

IDEA es el Software lider en el mundo para Analitica de Datos, Automatizacion
de Pruebas de Auditoria y aplicacion de Técnicas de Auditoria Asistidas por
Computador (CAATs), con las cuales los auditores pueden implantar los
enfoques de Auditoria Continuas’ y Auditorias Agile?.

Otras caracteristicas de IDEA que agregan valor para la Empresa y los
Departamentos de Auditoria Interna, Revisorias Fiscales y Auditorias
Financieras, son las siguientes:

v' IDEA provee funcionalidades para importar (copiar datos de archivos
externos de distinta procedencia) datos de archivos de computador de
diferentes formatos (texto, CVS, ODBC, Excel, PDF, reportes, AS400,
SAP) e ilimitado numero de registros, generar estadisticas de campos de
datos (numeéricos, fecha y hora); realizar operaciones aritméticas,
comprobar calculos, utilizar funciones pre construidas de analisis
financiero y manejo de campos, extraer y agrupar registros segun criterios
especificados por el usuario, identificar registros repetidos y omisiones de
secuencia de registros, comparar, unir y agregar archivos, utilizar cinco
tipos de muestreo estadistico, identificar operaciones sospechosas de
fraude y lavado de activos.

v" Provee numerosas funcionalidades de andlisis de datos, Utiles para
verificar la integridad y calidad de los datos de las bases de datos, de
acuerdo con las reglas del negocio y las normas regulatorias.

! La Auditoria Continua es un proceso que examina las practicas contables, los controles de riesgos, el
cumplimiento normativo, la seguridad e integridad de los Sistemas de Informacion Automatizados y los
procedimientos empresariales de forma continua 6 con repeticiones bastante frecuentes. Las auditorias
continuas se soportan en el uso de tecnologia de Informacién (Tl) y son disefiadas para automatizar la
deteccidon de errores, incumplimientos de reglas de negocio vy la verificacién de datos en tiempo real
(tiempo de los eventos auditados es igual al tiempo de la auditoria) o en tiempo muy cercano al tiempo
real.

2 La auditoria agil implica el uso de la metodologia agil, propia del mundo del desarrollo de software. La
auditoria agil implica trabajar en periodos cortos e iterativos llamados sprints o utilizar un proceso de
gestion de proyectos mas flexible, conocido como Kanban, para completar la metodologia de auditoria

agil, desde la planificacién hasta la presentacién y revision de resultados.
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v' El software IDEA genera programas ejecutables y reutilizables

(SCRIPTS), con las cuales se automatizan las pruebas de auditoria y se
programa su ejecucion de acuerdo con los planes de la auditoria. Es una
herramienta para aplicar Técnicas de Auditoria Asistidas con el
computador (CAATSs), con las cuales los Departamentos de Auditoria
Interna, las Auditorias Financieras, de TIC y las Revisorias Fiscales
pueden migrar hacia el uso de enfoque de auditoria continua o con
repeticiones (iteraciones) frecuentes, para analizar datos de archivos
de fechas y hora cercanas al tiempo real (tiempo de la auditoria = tiempo
de los eventos). De esta manera, los auditores pueden desarrollar
software de Auditoria a la medida de sus necesidades, sin necesidad de
ser expertos programadores y desarrolladores de software.

Genera reportes y graficos con los resultados de las pruebas y analisis
realizados (visualizacion de datos - dashboards).

v' Exporta archivos y envia correos electrénicos desde el software IDEA.

NOVEDADES EN LA ULTIMA VERSION DE IDEA.

La dltima version de CaseWare IDEA, versién 13, incluye importantes mejoras
para optimizar su trabajo de analisis de datos:

Busqueda de actualizaciones: La funcidon ahora es mas accesible,
disponible como un icono en la pestaia 'Inicio’' de IDEA.

Programacion de scripts: El 'Programador de scripts' ahora se
encuentra directamente en la pestafia 'Macros' y ya no requiere derechos
de administrador para su uso.

Integracion con IA: Se ha incorporado Caseware AiDA, un asistente
digital impulsado por IA que proporciona respuestas dinamicas y
contextuales para mejorar la eficiencia de sus analisis. Para utilizar AiDA,
se requiere un sitio de Caseware Cloud y un usuario de Cloud.

Estas novedades le permitiran una gestion mas agil del software y
potenciaran sus capacidades de auditoria y analisis de datos.
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2. AMBIENTE DE TRABAJO CON EL SOFTWARE “IDEA”.

AMBIENTE DE TRABAJO CON IDEA

Data Certer de |2 Ernpresa
OM FREMIZE

= frhivos Planos

Tipos de Licenciamiento:
1- Standalone Mamed

2- MLE Virtual Mamed

3- MLS Virual Concurrent
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Medios Magnéticos

- Hojas Electrdnicas

B Windows

PC Ouditor  Compienmrbes: - Smart Exporter F0F

- Excepciones Excepoionales

v’ El software IDEA se instala en los equipos portatiles o de escritorio de los
auditores o analistas de datos y puede ser ejecutado en ambiente
Monousuario o sobre la red (NLS Virtual y NLS Concurrente).

v' El procesamiento de los datos se ejecuta en los computadores de los
Auditores o Analistas de datos en los que esté instalado IDEA, no sobre
el servidor que aloja los datos oficiales de la Empresa (en data centers
“on premise” o en la Nube).

v' Pararealizar las funciones de analisis y extraccion, los datos fuente deben
ser descargados de las Bases de Datos y ser leidos, importados y
cargados en el software IDEA.

Para este fin existen dos alternativas:

e Utilizar el ODBC (Open Database Conectivity) de motores de
bases de datos relacionales (SQL Server, Oracle, DB2, Informix,
entre otras).

e Importar o cargar la informacion a IDEA desde archivos en
diferentes formatos: PDFs, Excel, archivos planos y formatos
reportes que generan las aplicaciones de computador.
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3. PASOS PARA UTILIZAR IDEA EN “AUDITORIAS BASADAS EN
DATOS”.

PASOS PARA UTILIZAR IDEA EN “AUDITORIAS
BASADAS EN DATOS”

= Desde diversas fuentes: Archivos de tewto, Bacel, Access, SP-F..
AS400, Bases de  datos relacionales wia ODBC, Archives de
Reportes Impresos, archivos POF, Indefinido Mimero de Registros.

+ Estadisticas por campos, Egtratificar, Sumarizar, Extraer datos, Unir|
Archivos  (Join o cmuce de archives por coincidencias), Ordenar,
Busecar, Agrupar, Comprobar Calculos,, clasificar ‘&ncimientos,
Omiziones, DOuplicades, hduestreo Estadi stica, Comparar archiros.,
Tablas Dinamicas, Ley de Benford, hétodos Estadsticos awanzados,
Haw 120 funciones pre construidas w Smart Bnalyzer.

-
« Generar CASE redtilizables.  Agtomatizar operaciones de auditeria

periddicas o repetitivas. Generar hacros de IDEASchpt v “isual
Serpt. (Serpts Wzuales sin eddige] .

e PTOCESD COMINUD.. .
LHilizando IDEA

« Generar informes con resultados de las pruebas de auditona.
Prchivos  generados por IDEA,  Reportes, Graficos,  Historial,
Diagrama Global del proyecto, Edportar Archives: Bdcel, POF, WP,

4 iord, ¥hiL., “zualizacion de datos . |
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4. COMPLEMENTOS.

4.1. SmartAnalyzer Financial.

La licencia de uso del software IDEA, provee el mddulo SmartAnalyzer
Financial, una compilacién de pruebas de auditoria financiera asistidas por
Computador (CAATs), preconstruidas, para siete (7) operaciones de las
Empresas:

a)
b)
c)

d)

e)
f)

g)

En el Mayor General o diario, identifica asientos inusuales (18
pruebas).

En Cuentas por Cobrar, identifica asientos inusuales en facturacion
y deudores (12 pruebas).

En Cuentas por Pagar, identifica asientos inusuales en acreedores y
operaciones (16 pruebas).

En Inventarios, crea tablas de items de inventario por antigiedad,
saldos de Inventario, recalcula saldos y rotacion de los elementos (13
pruebas).

En Activos Fijos, crea listados, resumen por categorias y recalculo
de depreciacion (9 pruebas).

En Recursos Humanos, hace la verificacion de los datos de los
empleados de una empresa (17 pruebas).

En Nomina, hace la verificacion de los costes de la némina por
empleado de acuerdo con las deducciones y los deducidos (15
pruebas).

41.1 Alcance del componente SMARTANALYZER FINANCIAL para
auditoria a estados financieros.

a)

En el Mayor General o diario, identifica asientos inusuales (18
pruebas):

1) Asientos no balanceados.

2) Asientos con comentarios especificos.

3) Asientos duplicados.

4) Asientos faltantes.

5) Asientos registrados en fines de semana.
6) Asientos registrados en fechas especificas.
7) Asientos registrados en horas especificas.
8) Asientos por usuario - importes de crédito (mayor general).
9) Asientos por usuario.

10) Resumen por combinaciones de cuenta.
11) Asientos con importes grandes.

12) Asientos con importes redondeados.
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13) Asientos con importes que terminan en 999.
14) Resumen por numero de cuenta.

15) Asientos por periodo y fuente del asiento.
16) Asientos por periodo.

17) Saldos de cuenta por fuente del asiento.

18) Saldos de cuenta por periodo.

b) En Cuentas por Cobrar, identifica asientos inusuales en
facturacion y deudores (12 pruebas):

1) Deudores con saldos acreedor.

2) Resumen operaciones del deudor.

3) Operaciones cercanas a una fecha especifica.

4) Busqueda campo duplicado.

5) Antiguedad por fecha de vencimiento.

6) Antigledad por fecha de factura.

7) Deudores con valores totales mayores al limite del crédito.
8) Deudores con saldos mayores al limite del crédito.
9) Operaciones por ID de usuario.

10) Operaciones con fechas especificadas.

11) Operaciones registradas en fines de semana.

12) Operaciones registradas en horas especificadas.

c) En Cuentas por Pagar, identifica elementos inusuales acreedores
y operaciones (16 pruebas):

1) Antigledad por fecha de factura.

2) Facturas o pagos duplicados.

3) Acreedores con saldo deudor.

4) Acreedores con totales de facturas mayores al limite aprobado.
5) Acreedores con saldos mayores al limite aprobado.
6) Resumen operaciones acreedor.

7) Facturas sin numero de orden de compra.

8) Operaciones registradas en fines de semana.

9) Operaciones cercanas a una fecha especificada.
10) Operaciones registradas en fechas especificadas.
11) Operaciones registradas en horas especificadas.
12) Operaciones por ID de usuario.

13) Operaciones con importes redondeados.

14) Busqueda campos duplicados. cuentas por pagar
15) Antigliedad por fecha de factura.

16) Antigliedad por fecha de vencimiento.

AUDITORIA INTEGRAL Y SEGURIDAD DE SISTEMAS DE INFORMACION “AUDISIS”
Especializados en Auditoria de Sistemas, Gestion de Riesgos y Seguridad de TI.
Bogotd, D.C. Colombia - Calle 53 No. 27 - 33 Oficina 602 PBX: (57) 601 3470022.
E-Mail: audisis@audisis.com Webs: www.audisis.com y www.softwareaudisis.com
AUDISIS: 38 Afios - Fundada en 1.988



http://www.audisis.com/

IDEA: Software de Andlisis y Extraccién de Datos y Automatizacion de Pruebas de
Auditoria. Funcionalidades, valor agregado que genera, caracteristicas técnicas y servicios ofrecidos por
AUDISIS - Febrero 2026.

d)

f)

En Inventarios, crea tablas de items de inventario por antigledad,
saldos de Inventario, recalcular saldos y rotacion de los elementos
(13 pruebas):

1)
2)
3)
4)
3)
6)
7)
8)
9)

Antigledad por fecha de recepcion y saldo final de existencias.
Antigledad por fecha de recepcion y costo unitario.

Recalcular saldo del inventario.

Calcular rotacion del Inventario.

Calcular rotacion unitaria.

Costo unitario cero o negativo.

Cantidad Negativa.

Resumen por ubicacion del inventario.

Valores del inventario grandes.

10) Productos recibidos cerca de una fecha especificada.
11) Precio de venta inferior al costo unitario.

12) Comparacion precio de venta con costo unitario.

13) Busqueda campo duplicado.

En Activos Fijos, crea listados, resumen por categorias y recalculo
de depreciacion (9 pruebas):

Incorporaciones activas fijos.
Resumen categoria de activos.
Recalcular depreciacion lineal.
Recalcular depreciacion lineal Il.
Recalcular depreciacion decreciente.
Recalcular depreciacion decreciente |l.
Depreciacion superior al costo.
Busqueda campo duplicado.
Incorporaciones de Activos Fijos.

En Recursos Humanos, hace la verificacion de los datos de los
empleados de una empresa (17 pruebas):

1)
2)
3)

4)
5)

6)
7)
8)
9)

Empleados duplicados potenciales: nombre.

Empleados con edad insuficiente o excesiva.

Datos que faltan o no son validos: direcciones de correo
electronico.

Datos que faltan: nimero de seguridad social.

Empleados con un nivel retributivo inusual para su grupo
retributivo y centro de costes.

Empleados que se marcharon durante el periodo actual.
Empleados duplicados: numero de seguridad social.

Resumen por anos de servicio.

Empleados con un nivel retributivo inusual para su grupo
retributivo.
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10) Datos que faltan: cuenta bancaria.

11) Datos que faltan o no son validos: numeros de teléfono.

12) Empleados duplicados potenciales: direccion.

13) Empleados con nombres no validos.

14) Datos que faltan: fecha de nacimiento.

15) Empleados contratados durante el periodo actual.

16) Empleados duplicados: cuenta bancaria.

17) Empleados que se marcharon en un plazo de 120 dias a partir
de su fecha de inicio.

dg) En Némina, Hace la verificacion de los costes de la nomina por
empleado de acuerdo con las deducciones y los deducidos (15
pruebas):

1) Empleados que trabajan una cantidad excesiva de horas o dias.

2) Empleados con comision y comision excesiva.

3) Transacciones con el mismo numero de seguridad social durante
el mismo periodo.

4) Niveles retributivos por grupo y centro de costes.

5) Transacciones sin numero de seguridad social.

6) Sin empleados en el mes anterior.

7) Sin empleados en el mes actual.

8) Retribucién especial inusualmente alta por grupo.

9) Realizacion de perfil por centro de costes.

10) Realizacion de perfil por grupo retributivo.

11) Salario base inusualmente alto para el grupo del empleado.

12) Empleados con horas extraordinarias y un exceso de horas o dias.

13) Cambios inusuales en el pago base del salario.

14) Empleados sin deducciones o con deducciones sospechosas.

15) Ratio de deducciones inusuales.

4.2. Excepciones excepcionales — Mayor General.

Excepciones Excepcionales es una herramienta de analitica predictiva que
automatiza la deteccion de anomalias en la contabilidad general. La aplicacion
ejecuta 24 algoritmos predefinidos que pueden ser parametrizados por el usuario
o0 gestionados mediante el analisis de datos. Su principal ventaja es la
agregacion de riesgos: consolida los resultados de multiples pruebas en un unico
indice de riesgo por transaccion. Esto facilita la generacion de muestras
inteligentes y la visualizacion de vulnerabilidades por usuario, cuenta o fecha,
optimizando la fase de pruebas sustantivas.
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4.3. IDEA Passport.

IDEA Passport es su centro de recursos integral disefiado para maximizar el
potencial de Caseware IDEA. A través de este portal integrado en las licencias
de IDEA, tendra acceso inmediato a una biblioteca exclusiva de macros
IDEAScript, funciones personalizadas, incluidas funciones Python y aplicaciones
SmartAnalyzer listas para usar. Optimice su flujo de trabajo con esta base de
conocimientos, tutoriales en video y componentes descargables que transforman
la complejidad técnica en resultados de auditoria.

4.4. IDEA Lab.

IDEA Lab es el centro de recursos adicionales para usuarios de IDEA. Es un
espacio en la licencia de IDEA, disefiado para acceder a soluciones practicas y
nuevas herramientas, desde scripts avanzados en Python hasta aplicaciones
complementarias de SmartAnalyzer. Este portal le permite descargar y poner a
prueba estos componentes directamente en sus proyectos, brindandole la
oportunidad de compartir su opinidon para mejorar cada una de sus
funcionalidades.

5. MODALIDADES DE LICENCIAMIENTO.

El software IDEA ofrece diferentes modalidades de licenciamiento por suscripcién
anual, disenadas para adaptarse a la estructura tecnoldgica, el numero de
usuarios y la forma de operacion de cada organizacion.

5.1 Licencias Estandar (Stand-Alone).
Modalidad disefiada para el uso individual del software en un equipo especifico.
Caracteristicas principales:

« Instalacion en un unico computador (portatil o de escritorio).

e Uso exclusivo por un solo usuario.

« No requiere servidor de licencias.

e Puede activarse con o sin conexién a Internet (segun el método de
activacion).

« No depende de la red corporativa para su funcionamiento.
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5.2 Licencias NLS Virtual (Usuario Nombrado).

Modalidad de licenciamiento en red basada en usuarios especificos asignados
individualmente.

En este esquema, cada licencia se asocia a un usuario determinado dentro de
la organizacion, quien puede acceder al software desde entornos corporativos
centralizados o virtualizados.

Caracteristicas principales:

« Administracion centralizada mediante servidor de licencias.

« Lalicencia se asigna a un usuario especifico (no compartida).

e Acceso controlado por identidad del usuario.

o Compatible con entornos virtualizados y corporativos.

« Permite acceso desde diferentes dispositivos segun configuracion del
entorno.

5.3 Licencias NLS Concurrente (Usuarios simultaneos).

Modalidad de licenciamiento en red que permite compartir un numero
determinado de licencias entre varios usuarios, limitando unicamente la cantidad
de accesos simultaneos.

En este modelo, multiples usuarios pueden tener acceso al software, pero solo
el numero de licencias adquiridas podra utilizarse al mismo tiempo (cantidad
flotante de usuarios).

Caracteristicas principales:

o Gestion centralizada desde servidor de licencias.

e Uso compartido entre multiples usuarios.

o Control basado en numero de conexiones simultaneas.

o Compatible con entornos corporativos, virtualizados o de acceso remoto.
« Optimiza el uso de licencias cuando el acceso no es permanente

6. REQUERIMIENTOS TECNICOS DEL SOFWARE IDEA.

6.1. Requisitos de software.

IDEA es una aplicacion de 64-bits que solo se puede ejecutar en sistemas
operativos de 64 bits Microsoft Windows.

Sistemas operativos Windows y entornos compatibles.
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Las siguientes tablas muestra los sistemas operativos Windows y entornos

compatibles:

Escritorios Windows

Sistemas
. Entornos
. . . operativos
Tipo de licencia 3
Citrix 3/
10 11 | Maquina virtual * | Escritorio remoto? | Terminal
Server *
IDEA Educational \/ \/ \/ \/ \/
IDEA Esténdar v |V X v X
IDEA Network
(conecta a un Servidor v v v v v
de licencias de red)
. Entornos
Tipo de Maqui Escritori to | Citrix3/T inal S
licencia 2019 | 2022 .aqumla scri orlg remoto | Citrix erminal Server
virtual
IDEA v v v v v
Educational
IDEA Esténdar | v | v X v
IDEA Network
(conecta a un v v v v v
Servidor de
licencias de red)

6.2. Requisitos de hardware.

La siguiente tabla muestra los requisitos de hardware minimos:

Hardware Minimo Recomendado
Procesador 64 bits, Multi-core 64 bits, Multi-core
RAM 8 GB 16 GB

Espacio en disco

100 GB de espacio libre | 500 GB

Tipo de disco

SSD (Solid State Drive)
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7. COMPONENTES ADICIONALES.

7.1. SmartExporter®.

Es una solucién de software que le permite acceder de @
forma facil y flexible a todos los datos relevantes de un
sistema SAP®. Gracias a SmartExporter®, los usuarios
pueden extraer ellos mismos los datos de SAP® que necesitan mientras el
departamento de Tl conserva el control de los datos y de los derechos de acceso.

7.2. CaseWare Cloud.

Es un servicio de almacenamiento en la nube que ofrece capacidades para
gestion del trabajo, esto quiere decir que no solo es un servicio de alojamiento,
sino que provee herramientas para la integracion de la operatividad de la unidad
entre colaboradores interno y externos.

8. VALOR AGREGADO QUE RECIBEN LOS CLIENTES DEL SOFTWARE
IDEA.

Los Valores Agregado y Percibido® que obtienen las organizaciones por efecto
de adquirir y utilizar el software IDEA en sus auditorias, se describe a
continuacion:

8.1 Para la Gerencia de la Empresa.

1) Con la adquisicion e Implantacion del software IDEA, la Gerencia provee
a los Auditores Internos y de TIC de la Empresa una herramienta de
categoria mundial, con tecnologia de punta para Analisis de datos*, util

3 El valor percibido de un software se refiere a la percepcidn que un cliente tiene sobre los beneficios y la utilidad
que obtendrd al usar ese software en comparacion con su costo. El valor percibido de un producto es la evaluacion
que hace un cliente sobre la utilidad de un producto o servicio en relacién con su precio, considerando los beneficios
que recibe y lo que debe entregar a cambio. No se trata solo del costo, sino de la percepcidn de valor que tiene el
cliente en funcién de sus necesidades y expectativas.

4 La Analitica de Datos es el proceso de examinar conjuntos de datos para extraer conclusiones, identificar patrones y
tendencias, y apoyar la toma de decisiones. Implica la recopilacion, limpieza, transformacidon y modelado de datos para
obtener informacién util. Convierte datos sin procesar en informacion practica. Incluye una serie de herramientas,
tecnologias y procesos para encontrar tendencias y resolver problemas mediante datos. Los analisis de datos pueden
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2)

3)

4)

5)

para incrementar la productividad y valor agregado de los servicios de
Auditoria.

A través de anadlisis de datos de las operaciones de negocio Yy
administrativas de la Empresa, que residen en bases de datos, hojas
electronicas y en otros archivos de computador de diversos formatos, los
auditores podran realizar comprobacion de calculos, extraer datos para
pruebas analiticas, realizar transformaciones y ejecutar analisis de datos
de tipos descriptivo® y de diagndstico® para apoyar a la gerencia en la toma
de decisiones.

El uso del software IDEA por parte de los Auditores de la Empresa (Internos,
de TIC, de Estados Financieros o la Revisoria Fiscal), habilita y promueve
la automatizacion del analisis de datos para fines de auditoria; esto
permitira mejorar significativamente la efectividad y alcance del analisis de
los auditores, porque podran realizar analisis masivo de datos de archivos
o tablas con datos de las operaciones de negocio y administrativas
utilizando Técnicas de Auditoria Asistidas con el Computador (CAATSs, por
sus siglas en Inglés).

El uso del software IDEA por los Auditores de la Empresa (Internos, de TIC,
de Estados Financieros y Revisores Fiscales), refuerza la credibilidad
publica y reputacion de la Empresa, porque es una manifestacion del
apoyo de la Gerencia para modernizar y tecnificar el ejercicio de las
funciones de aseguramiento y consulta, concebidos para agregar valor y
mejorar las operaciones de una organizacion por parte de los Auditores
internos y de dar fe publica en los dictdmenes que emiten los Revisores
Fiscales y Auditores Financieros sobre los estados financieros de la
empresa.

El uso de software IDEA por parte de los auditores de la Empresa,
incrementa la confianza y credibilidad en los resultados de las auditorias y
en sus conclusiones y recomendaciones emitidas.

dar forma a procesos empresariales, mejorar la toma de decisiones e impulsar el crecimiento empresarial.
https://aws.amazon.com/es/what-is/data-analytics/#

5 Analisis de Datos Descriptivo: Los cientificos de datos se encargan de analizar estos datos para comprender lo que
sucedid o sucede con ellos. Se caracteriza por la visualizacidon de datos, como los graficos circulares, de barras, lineales,
tablas o narraciones generadas

6 Analisis de Diagnéstico: El analisis de diagndstico es un proceso de profundizacion o analisis detallado de los datos para
entender por qué ocurrio algo. Se caracteriza por técnicas como el anélisis detallado, el descubrimiento y la mineria de
datos o las correlaciones. Cada una de estas técnicas usa multiples operaciones y transformaciones para analizar los
datos brutos
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8.2 Para los Auditores (Internos, de TIC, de Estados Financieros y
Revisores Fiscales).

1) Con el software IDEA, las Auditorias (Interna, de TIC, de Estados Financieros
o la Revisoria Fiscal), pueden aplicar el enfoque de Auditoria basada en
datos, como alternativa al enfoque de Auditoria Basada en Sistemas o
pruebas de recorrido (audit walkthrough), en las que los auditores utilizan
una muestra de transacciones del INPUT de los sistemas de informacion para
rastrearlas manualmente desde el inicio y el procesamiento en los sistemas
hasta su registro en los estados financieros, con el propdsito de comprender el
disefio y la implementacion de los controles internos, identificar riesgos y
garantizar que los sistemas funcionen segun lo previsto. Con el Enfoque de
Auditoria Basada en Datos, utilizando el software IDEA, /os auditores parten
del OUTPUT de los sistemas de informacion para verificar la exactitud del
procesamiento, el cumplimiento de las reglas del negocio y de los controles
internos establecidos; este enfoque favorece la toma de decisiones mas
oportunas de los auditores para ayudar a reducir riesgos operativos vy

financieros.

- Confrontar los Audit?ria Continua con el Computador ‘ :l’l:t:::::m

Resultados conlos Auditoria Basada en Datos e datos

Soportes - Muestreo
Técnicas Automatizadas de Anialisis de datos con IDEA - CAATs

ouTPUT

Hovedades
Transacciones
Base de Datos

INPUT Proceso
Novedades/ SOFTWARE DE
Transacciones ﬂPLICEﬁﬁ(IfiION 0

Base de Datos

- Adiciones
Transformar los

- Modificaciones datos de acuerdo s
- Retiras lagica de las
- Generadas internamente SSELZEIC?QES yreglas
- Generadas por otros sistemas [Interfaces )
| Auditoria Basada en Sistemas W)

Pruebas de Recorride [ Auditoria Alrededor y A Través del Computador

2) Laincorporacion del software IDEA en el trabajo cotidiano de las auditorias
(interna, de TIC, de estados financieros y de la Revisorias Fiscales)
representa un cambio sustancial en la manera en que los profesionales de
auditoria ejecutan sus funciones, al permitirles:
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a) Acceder a una herramienta especializada que facilita el analisis
masivo de datos sin modificar los registros originales, con total
trazabilidad de cada paso del proceso.

b) Aplicar Técnicas de Auditoria Asistidas por Computador (CAATS)
de manera automatizada, repetible y estandarizada, lo cual incrementa
la eficiencia operativa y la calidad del trabajo de auditoria.

c) Realizar mas pruebas, de mayor alcance y profundidad, sin
incrementar el tiempo ni el numero de recursos asignados, logrando
una auditoria mas robusta con los mismos medios.

d) Incrementar la credibilidad profesional y reputaciéon técnica del
auditor, al respaldar sus conclusiones con evidencia concreta basada
en analisis de datos objetivos y verificables.

e) Adoptar metodologias modernas como la auditoria continua, la
auditoria basada en datos y la auditoria agil’, alineandose con las
mejores practicas globales.

f) Acceder a transferencia tecnolégica y desarrollo profesional,
gracias a las capacidades de IDEA para personalizar scripts,
automatizar procesos y facilitar la capacitacién del equipo.

g) ldentificar patrones, desviaciones, fraudes, errores o
inconsistencias en grandes volumenes de informacion, fortaleciendo
los hallazgos y las recomendaciones de la auditoria.

3) El software IDEA es una herramienta de analisis de datos de categoria mundial,
con la que se puede automatizar el uso de Técnicas de Auditoria Asistidas
por Computador (CAATs por sus siglas en inglés), orientadas a satisfacer
necesidades especificas de las auditorias (Interna, de TIC, de Estados
Financieros y Revisorias Fiscales). Estas CAATs son programas ejecutables
generados por el software IDEA, que una vez generadas se pueden reutilizar
en diferentes periodos de tiempo para repetir los analisis, con solo cambiar el
o los archivos de entrada. De esta manera, el software IDEA facilita la
implantacion del enfoque de Auditoria Continua o con iteraciones mas
frecuentes y de Auditorias Agile.

4) El uso de software IDEA por parte de los auditores de la Empresa, incrementa
la productividad del equipo de auditores (para hacer mas con menos). Con el
software IDEA y el enfoque de “Auditoria Basada en Datos” se realizara mayor
cantidad de pruebas, de mayor alcance y materialidad, sin incrementar los
recursos de personal y tiempo disponibles en la Auditoria.

7 Auditoria Agile. La auditoria agil se centra en realizar auditorias mas breves, con énfasis en la evaluacién de los procesos de negocio
mas propensos a fallar y los controles disefiados para abordar los riesgos mas criticos o probables en un momento dado. En lugar
de seguir una lista inflexible de pasos, el proceso de auditoria agil anima a los equipos de auditoria interna y cumplimiento a trabajar
iterativamente en las prioridades principales e intenta llamar a los responsables de los controles a la accién tan pronto como surgen
los problemas. Al igual que con el desarrollo de software agil, la auditoria agil fomenta la comunicacién y la colaboracién de forma
temprana y frecuente.
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5) El software IDEA provee un moédulo de pruebas de auditoria inteligentes «
denominado Smart Analyzer Financial, que ofrece mas de 100 pruebas de
auditoria financiera prefabricadas para las operaciones de ndmina, cuentas por
pagar, cuentas por cobrar, activos fijos, inventarios y contabilidad, con las
cuales los auditores pueden aplicar numerosos “Best y Good practices de
auditoria” universalmente aceptadas para las auditorias a las operaciones de
las Empresas.

6) El software IDEA provee mas de 120 funciones pre-construidas, denominadas
Funciones @, con las cuales se incrementa la potencia del software para
realizar analisis orientados a identificar comportamientos sospechosos de
fraudes, operaciones no realizadas en horas habiles de trabajo o en dias
festivos y otras funciones de analisis avanzado.

7) El software IDEA ofrece cinco (5) tipos de muestreo estadistico con los
cuales la auditoria puede generar muestras estadisticamente validas para
ejecutar pruebas de auditoria mediante las cuales se verifica la exactitud e
integridad de la informacién, el cumplimiento de normas legales y de las reglas
del negocio.

8) EIl software IDEA incrementa la calidad, confiabilidad y eficiencia de las
Auditorias, a traves del uso del computador como herramienta de analisis de
datos en auditoria.

9) Con el software IDEA, los auditores satisfacen los requerimientos de la NIA
1009 sobre el uso de CAATs y las Normas de Auditoria del Instituto de
Auditores Internos (llA), especialmente los numerales 1210.A3 y 1220.A2
sobre utilizacion de herramientas de auditoria asistidas por computador y
otras técnicas de analisis de datos.

11) El software IDEA es una fuente poderosa de transferencia de conocimientos
y tecnologia de punta en Analisis de Datos, que ayuda a los auditores para
ser mas eficientes y productivos y proveer mayor confianza en sus resultados
y mejorar el servicio a sus clientes.

12) Con el uso del software IDEA, los auditores incrementan u obtienen mayor
respecto y credibilidad profesional, a través de resultados obtenidos aplicando
técnicas de analisis de datos suministradas por el software IDEA como
herramientas de auditoria.

13) Con el uso del software IDEA se agiliza la modernizacion de los métodos de
trabajo de los auditores, para disminuir la tendencia a desempefarse solo
como “consumidores y verificadores de conocimientos de las operaciones
auditadas” a utilizar analisis de datos para convertirse también en un auditor
“Generador de Conocimientos sobre las operaciones auditadas”.
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8.3 Para los Auditados (La Gerencia de Sistemas y los lideres de

1)

2)

3)

Procesos del Modelo de Operacién de la Empresa).

Con el conocimiento que generan los resultados de analisis de datos
realizados con el software IDEA, los auditados incrementan la confianza y
credibilidad en los resultados de auditoria y en sus conclusiones y
recomendaciones emitidas.

En los informes con resultados de las auditorias (Internas, de TIC, de
Estados Financieros y Revisoria Fiscal) que utilizan el software de analisis
de datos IDEA, los duefios de los procesos recibiran aportes efectivos
para el mejoramiento de los procesos auditados. Por ejemplo: con los
diagnésticos y conclusiones “basadas en resultados de analisis de
datos” obtenidos con el software IDEA:

a) Para mejorar los componentes de las matrices o mapas de riesgos. V.g.,
clases de riesgos de mayor ocurrencia en la empresa, eventos de riesgo
inherente que ocurren en varios procesos, vulnerabilidades mas
frecuentes en los procesos, agentes generadores de mayor frecuencia,
activos tangibles mas valiosos, controles que actuan sobre multiples
eventos de riesgos, riesgos con un solo control, entre otros),

b) Para mejorar la completitud de los datos de los registros de archivos o
tablas de bases de datos. V.g., terceros sin NIT, terceros con mas de un
NIT); pruebas de consistencia, integridad, calidad y cumplimiento con las
reglas del negocio, a los datos que residen en las bases de datos, y;

c) Generar indicadores de efectividad (eficiencia + eficacia) de la gestion
de los procesos para satisfacer las necesidades de la organizacion.

En los informes con resultados de las auditorias (Internas, de TIC, de
Estados Financieros y Revisoria Fiscal) que utilizan el software de analisis
de datos IDEA, los duefos de los procesos recibiran diagnésticos y
conclusiones “basadas en analisis de datos” realizados a los archivos
y tablas de la base de datos, sobre situaciones y comportamientos que no
siempre se generan en los reportes producidos por los aplicaciones de
computador o ERPs que soportan el manejo de las operaciones misionales
y administrativas de la Empresa
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8.4 Para los clientes (usuarios finales) de los servicios y productos

9.

1)

2)

ofertados por la Empresa.

El uso del software IDEA por los Auditores (Internos, de TIC, de Estados
Financieros y Revisores Fiscales), refuerza la credibilidad publica y
reputaciéon de la Empresa, porque es una manifestacion del apoyo de la
Gerencia para modernizar y tecnificar el ejercicio de las funciones de
aseguramiento y consulta, concebidos para agregar valor y mejorar las
operaciones de una organizacion por parte de los Auditores internos y de
dar fe publica en los dictamenes que emiten los Revisores Fiscales y los
Auditores Financieros sobre los estados financieros de las empresas..

El uso del software de analitica de datos IDEA en la actividad de las
auditorias (Interna, de TIC, de Estados Financieros y Revisorias Fiscales),
ayuda a las organizaciones que reciben los servicios de auditoria, a cumplir
sus objetivos aportando un enfoque sistematico y disciplinado para evaluar
y mejorar la eficacia de los servicios y productos ofrecidos a los clientes.

SERVICIOS DE SOPORTE, ENTRENAMIENTO, CONSULTORIA Y
BOLSA DE HORAS.

9.1 Servicio de soporte y actualizacion del software IDEA .

La adquisicion de licencias del software IDEA bajo el modelo de suscripcion
anual incluye el servicio de soporte técnico especializado y las actualizaciones
del producto durante toda la vigencia de la suscripcion.

Este servicio comprende lo siguiente:

a) Atencién y soporte multinivel especializado

El servicio de soporte es prestado de manera coordinada por tres centros
especializados ubicados en Colombia, Costa Rica y Canada, a través de:

e AUDISIS LTDA — Soporte de primer nivel
e CaseWare Latinoamérica — Soporte de segundo nivel
e CaseWare Inc. — Soporte de tercer nivel (fabricante del software)

El soporte de primer nivel es brindado por especialistas de AUDISIS con
experiencia en implementacion, uso y operacion del software IDEA.
Cuando el caso lo requiere, se escala a los niveles superiores de soporte
técnico del fabricante.
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b) Canales de atencién

Los canales de atencibn de AUDISIS (lineas telefonicas, correo
electronico y medios digitales) se encuentran disponibles en horario
laboral, de lunes a viernes de 8:00 a.m. a 5:00 p.m., para la recepcién de
solicitudes relacionadas con:

. Uso funcional del software

. Operacion técnica

. Configuracion

. Incidentes o dificultades en el funcionamiento

c) Tiempos de respuesta

AUDISIS dara respuesta a las solicitudes de soporte dentro de un plazo
maximo de 48 horas habiles contadas a partir de la recepcion formal del
requerimiento.

9.2 Programas de Entrenamiento para Uso del software IDEA

Como parte del acompanamiento especializado a nuestros clientes, AUDISIS
LTDA ofrece programas de entrenamiento estructurados por niveles, disenados
para desarrollar progresivamente las competencias necesarias en analisis de
datos, auditoria basada en datos y automatizacion de procesos con el software
IDEA.

Los cursos combinan fundamentos conceptuales, ejercicios practicos y
aplicacion directa en escenarios reales de auditoria y analisis.

9.2.1 Entrenamiento: analisis automatizado de datos para auditores, con
el Software IDEA - nivel 1.

Curso introductorio esencial, orientado a que los participantes adquieran las
bases necesarias para trabajar con datos dentro de IDEA, comprendiendo el
proceso completo desde la importacion hasta el analisis inicial de la informacion.

Durante el curso, el participante aprendera a:

e Importar datos desde multiples fuentes, incluyendo hojas de calculo,
archivos PDF y bases de datos.

Validar la integridad y consistencia de la informacion importada.

Aplicar técnicas fundamentales de analisis de datos.

Detectar registros duplicados y omisiones en secuencias.

Aplicar métodos de muestreo estadistico para revisién de informacion.
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Este nivel constituye la base para el uso efectivo del software y es recomendado
para todos los nuevos usuarios.

9.2.2 Entrenamiento: analisis automatizado de datos para auditores, con
el Software IDEA - nivel 2.

Programa dirigido a usuarios que ya dominan las funcionalidades basicas del
software y desean profundizar en técnicas avanzadas de analisis de datos.

El curso se enfoca en el uso de herramientas analiticas mas sofisticadas que
permiten identificar patrones, relaciones y comportamientos inusuales en
grandes volumenes de informacion.

Durante este nivel se desarrollan competencias en:

Aplicacion de analisis avanzados para la deteccion de irregularidades y
posibles fraudes, incluyendo el uso de la Ley de Benford.

Integracion y union avanzada de multiples bases de datos.

Disefio y generacién de informes de gestion personalizados.

Desarrollo de analisis mas complejos orientados a auditoria y control.
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9.2.3 Entrenamiento: analisis automatizado de datos para auditores, con
el Software IDEA - nivel 3.

Nivel técnico especializado enfocado en el uso del lenguaje de programacion
interno del software, IDEAScript.

El objetivo principal es que los participantes adquieran la capacidad de
automatizar procesos analiticos y transformar tareas manuales repetitivas en
rutinas automatizadas y eficientes.

En este nivel se desarrollan habilidades para:

o Disenary ejecutar scripts personalizados.

o Automatizar flujos de trabajo de analisis de datos.

o Crear macros que ejecuten procesos complejos de forma autdbnoma.
o Estandarizar y optimizar procedimientos de auditoria y analisis.

Este nivel esta orientado a usuarios avanzados que buscan maximizar la
eficiencia operativa y escalar sus procesos de analisis mediante automatizacion.

9.3 Servicios de consultoria para implantar IDEA.

9.3.1 Justificacion.

La estrategia de implantacion del Software IDEA como herramienta
de Analisis de Datos (Data Analytics) en los procesos de Auditoria
Interna 6 Revisoria Fiscal 6 Auditoria Financiera Externa, consiste
en crear el ambiente dentro del equipo de usuarios del software
IDEA para APRENDER HACIENDO, bajo la orientacion de los
consultores de AUDISIS en la modalidad de COACHING.

9.3.2 Objetivo.

Capacitar y acompanar a los usuarios de IDEA (Auditores) en la
planeacion, disefo y ejecucion de CAATs (Técnicas de Auditoria
Asistidas por Computador) para auditar (revisar) los procesos del
modelo de operacion de la Empresa utilizando los enfoques de
Auditoria Continua y Auditorias Agile.

9.3.3 A quienes esta dirigida la consultoria.

La consultoria estara dirigida a los funcionarios de Auditoria que
sean usuarios del software IDEA.
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9.3.4 Alcance de la consultoria.
El alcance de la consultoria es el siguiente:

a. Capacitar a los usuarios de IDEA para automatizar el Analisis de Datos con
el software IDEA en uno (1) o dos (2) procesos del modelo de operacion de
la empresa, mediante el desarrollo de CAATSs reutilizables que realicen
analisis periodicos de la informacion de las operaciones de negocio y
administrativas de la empresa, contenida en bases de datos estructuradas,
hojas electrénicas, archivos planos, archivos PDF o reportes preimpresos.

b. Orientar y acompafar a los auditores en el disefio y desarrollo de CAATs
para uno o dos procesos del modelo de operacién de la Empresa (también
pueden ser para sistemas de informacion o aplicaciones de computador)
utilizando el software IDEA. Este acompanamiento incluye: a) Definicion de
requerimientos a satisfacer con las CAATSs; b) disefio de entradas, salidas y
operaciones que deberan efectuar los CAATS; c) Aplicacién de
funcionalidades (comandos) de IDEA para satisfacer los requerimientos; d)
Ejecucion de pruebas de aceptacién de los resultados obtenidos con IDEA,;
e) Generacién de Scripts para ejecutar los CAATs desarrollados para
satisfacer los requerimientos de la auditoria; f) Analisis de las inconsistencias
en la informacion analizada, que se detecten con las CAATs y g) Elaboracion
de los papeles de trabajo.

9.3.5 Estrategia de la consultoria.

Por cada proceso sujeto a Auditoria o Data Analytics, en un formato de “Casos
de uso” se definen las especificaciones de disefio de las pruebas y analisis
requeridos para el proceso. Para este fin se utilizaran archivos reales de las
operaciones de la empresa.

Por cada tema principal de las funcionalidades (comandos) de IDEA requeridas
en el desarrollo de los CAATs del proceso, se ejecutaran tres (3) sesiones de
trabajo consecutivas, en la modalidad de taller como se indica a continuacion:

SESION 1: Capacitacion sobre las funcionalidades del software
requeridas.

El instructor presenta los conceptos claves sobre las funcionalidades del
software requeridas y pautas para aplicarlos en el desarrollo de analisis de datos
(data analytics). Estas sesiones no excederan de cuatro (4) horas por tema para
permitir que los auditores de la empresa realicen su trabajo de campo.
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SESION 2: “Trabajo de campo” por parte de los Usuarios del Software IDEA
de acuerdo a las especificaciones de diseno definidas en la Sesién 1.

Los usuarios de IDEA aplicaran los conceptos impartidos por el instructor en la
Sesion 1, en el disefio y construccion de CAATs. De acuerdo con las
especificaciones de disefio de las pruebas, el auditor ejecutara los
procedimientos de analisis de datos con archivos reales de la operaciéon de la
empresa, utilizando las funcionalidades del software.

SESION 3: Aseguramiento de Calidad y Retroalimentacion por parte del
instructor.

En esta sesion el instructor revisara los resultados generados por los USUARIOS
DE IDEA e indicara los ajustes y correcciones a que haya lugar, para asegurar
la calidad de los productos o resultados generados con el software en el trabajo
de campo ejecutado por los usuarios. Estas sesiones de retroalimentaciéon no
excederan de cuatro horas por tema principal del software.

9.3.6 Duracion.

La consultoria tendra una duracion de Cuarenta (40) horas (Sesion 1 -
orientacidon para el trabajo de campo y Sesion 3 - retroalimentacion al
trabajo de campo realizado).

9.3.7 Lugary fecha.

La consultoria se realizara con archivos reales del cliente en las
instalaciones de la Empresa. Esta consultoria puede ser presencial, virtual
o0 combinacidén presencial — virtual. Fecha a convenir.

El servicio profesional de consultoria sera desarrollado por un experto en
el tema funcionario de AUDISIS LTDA; en caso de ser presencial, en
ciudades diferentes de Bogota, el cliente asumira los gastos de viaje del
consultor.

HORARIO: Preferiblemente en el horario comprendido de 7:00 AM a 5:00
PM.

9.3.8 Logistica para el desarrollo de la consultoria.

La logistica necesaria para el desarrollo de la consultoria estara a cargo del
cliente, como se indica a continuacion:
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a) El cliente sera responsable de gestionar la logistica y asignar la
infraestructura necesaria para el desarrollo de las sesiones de trabajo,
que incluya los siguientes elementos: Capacitacion presencial: sala con
condiciones ambientales y fisicas apropiadas para capacitacion,
videobeam, tablero acrilico y conexion a internet para el instructor.
Capacitacion virtual: Disponer de plataforma y software de reuniones,
realizar la agenda e invitaciones a los participantes y al consultor, acceso
a Internet.

b) Para el desarrollo de los entregables de la consultoria, los participantes
deberan disponer de computadores con acceso al software IDEA.

9.4 Bolsa de horas para desarrollo e implementacion de CAAT's a la
medida de las necesidades de los auditores.

Este servicio se ofrece pactando con el cliente una cantidad de horas hombre
consultor de AUDISIS, por periodos anuales (bolsa de horas), para implantar la
ejecucion de Técnicas de Auditoria Asistidas por Computador (CAATS, siglas en
Ingles) a la medida de necesidades especificas de la Auditoria Interna o de la
Revisoria Fiscal o de los Auditores Financieros o de los oficiales de cumplimiento
de SARLAT / SAGRILAFT

Las horas consumidas de la bolsa pactada se facturan mensualmente.

Mediante este servicio, las Auditorias Internas y Externas y las Revisorias
Fiscales pueden apoyarse en AUDISIS para satisfacer sus necesidades de
analisis de datos con el software IDEA, para realizar pruebas sustantivas y de
cumplimiento a los datos de las empresas que residen en archivos tradicionales
y en bases de datos estructuradas, utilizando Técnicas de Auditoria Asistidas por
Computador (CAATs

Una vez identificados los archivos de entrada requeridos y definidos aspectos
relacionados con la periodicidad de ejecucion prevista, las fechas y horas de
ejecucion automatica y las salidas requeridas por los auditores, AUDISIS
desarrolla los scripts con IDEA, comprueba la exactitud de los resultados de las
pruebas, documenta el procedimiento de prueba, documenta los pasos de
ejecucion y entrega al cliente los CAATSs solicitados para que los auditores de la
empresa asuman la administracién de los programas de auditoria asistida con el
computador.

El cliente también puede apoyarse en AUDISIS para ejecutar las pruebas de
auditoria con los CAATSs, analizar los resultados de las mismas y elaborar el
informe con los resultados de las pruebas.
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Los CATTs estan compuestos por scripts predefinidos que apuntan a tareas
especificas y la cual a través de su implementacién queda automatizado un
proceso. Los IDEAScript son una herramienta de desarrollo para los usuarios de
IDEA que extiende la potencia y funcionalidad de IDEA. Es un lenguaje de
programacion orientado de objetos compatible con Microsoft Visual Basic para
Aplicaciones™ y LotusScript™.
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10. EMPRESAS QUE UTILIZAN EL SOFTWARE IDEA. «
10.1. A nivel internacional.

Firmas de auditoria como KPMG, BDO Audit SA, HORWATH, GRANT
THORNTON, ERNST & YOUNG, han adquirido licencias corporativas  para
utilizar el software IDEA en todos los paises donde tienen oficinas.

10.2. En Colombia.

INDUSTRIAS: ENTIDADES FINANCIERAS:

* Leonisa - C.1.G. & Lingerie S.A.S. * Financiera COMULTRASAN.

* Textiles Uno x Uno S.A.S. * Fundacién Mundial de la Mujer.
* CREDISERVIR.

SECTOR SERVICIOS: * Bolsa Mercantil de Colombia.

* Caja de Compensacion del Tolima. * COOMULDESA LTDA.

» Caja de Compensacion Familiar de Caldas. <+ COOPROFESORES.
» Sociedad Portuaria de Buenaventura.

» Comfenalco Valle. FIRMAS DE AUDITORIA:
«.Comfenalco Santander. * Moore Assurance S.A.S.
« Hospital Infantil Los Angeles. » Crowe Horwath.
* Hospital San Ignacio. * Amézquita & CIA.
* Horacio Torres & Asociados.
ASEGURADORAS: * BKF INTERNATIONAL.
» Axa Seguros Colpatria.
» HDI Seguros. ENTIDADES DEL ESTADO:
» Seguros Bolivar. * Contraloria General de la Republica.
» Seguros la Equidad. » Armada Nacional.
* SENA.
PETROLEO Y GAS: - Secretaria de Educacion - Gobernacion
del Tolima.
* Frontera Energy Colombia Corp. « CREMIL.

» Gas Natural.

UNIVERSIDADES:
* Universidad Antonio Narifo.
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